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¡Únete a nosotros!
Has escuchado hablar mucho de nosotros, pero la pieza final del rompecabezas 
eres tú. Con tu ayuda podemos hacer una diferencia aún mayor en la vida de las 
personas mayores.   

Nuestro Directorio
Tilak de Zoysa (Sri Lanka), Presidente 

Cho Hyunse (Corea del Sur)
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	Director Ejecutivo
	 Richard Blewitt

Finanzas

 Cómo utilizamos el dinero  
US$ 39.6 millones 
	39%	Emergencias y recuperación 
	19%	Seguridad e ingresos 
	18%	Salud, VIH y cuidados 
	13%	Discriminación en contra de la edad y derechos 
	10%	Red Global
	 1%	Recaudación de fondos y gobernanza

Dónde utilizamos el dinero 
US$ 39.6 millones 
	34%	África 
	23%	Asia 
	 4%	Europa del Este y Asia Central 
	11% Caribe 
	6%   América Latina
	13%	 Inter regional
	  9%  Reino Unido

Nos complace mucho haber alcanzado un 20 por ciento de crecimiento en nuestros 
ingresos. Para el próximo año, tendremos un nuevo acuerdo estratégico de 
financiamiento con el Departamento de Desarrollo Internacional del Reino Unido 
(DFID), además de una donación importante de parte de AgeUK. 

De acuerdo a nuestra política de reservas, tenemos también un incremento neto en 
los fondos generales irrestrictos. 

Para más detalles sobre nuestros ingresos y gastos, lee nuestro Informe Anual y 
Estados Financieros. Visite www.helpage.org o escriba a HelpAge International, 
PO Box 70156, Londres WC1A 9GB, Reino Unido, o escriba por correo electrónico: 
info@helpagela.org.

 

Agradecimiento 
a nuestros donantes
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Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional 
(ACDI); Cordaid; Comité para Desastres y 
Emergencias (DEC); Ministerio Federal para la 
Cooperación y el Desarrollo Económico (BMZ); 
Irish Aid; Oficina de Ayuda Humanitaria de la 
Unión Europea (ECHO); Unión Europea (UE); FK 
Norway (Fredskorpset); Oficina Federal de 
Relaciones Exteriores (Auswartiges Amt), 
Alemania; Guernsey Overseas Aid Commission; 
HelpAge Alemania; HelpAge Corea; HelpAge 
USA; Jersey Overseas Aid Commission; Kadoorie 
Charitable Foundation; Korea International 
Cooperation Agency (KOICA); Livelihoods and 
Food Security Trust Fund (LIFT), Myanmar; 
ROK-ASEAN; Embajada del Reino de Holanda, 
Mozambique; Agencia Española de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo (AECID); 
Ministerio de Asuntos Extranjeros de Dinamarca 
(DANIDA); Agencia Sueca de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo (ASDI); The 
Egmont Trust; Gobierno del Reino Unido, 
Departamento de Desarrollo Internacional (UK 
Aid); UNDP; UNFPA; UNHCR; UNICEF; 
UNOCHA; UNOPS; WorldGranny.

También agradecemos a los numerosos fondos 
fiduciarios, fundaciones e individuos que apoyan 
nuestro trabajo.      

Estamos agradecidos a nuestros donantes institucionales, en particular a:

Cecilia, quien compartió su historia de 
aflicción y desplazamiento, dice que la 
contraparte local del HelpAge en su 
país, gracias al financiamiento de Age 
UK, ha hecho mucho por mejorar su 
vida: 

“He recibido alimentos de Fundación 
Paz y Bien, además de servicios 
legales gratuitos que me han ayudado 
a lograr acceso a programas de 
asistencia social para personas 
desplazadas”.

Fuentes de financiamiento                        
US$ 41.9 millones 
13%	 Agencias de las Naciones Unidas
	11%	Comité de Emergencias y Desastres (a través de Age UK)
23%	 Age UK 
	 2%	Cordaid  
	 2%	Embajada del Reino de Holanda 
	10%	DFID 
	 6%	Big Lottery Fund 
	 7%	Unión Europea
	 8%	ASDI 
	 3%	HelpAge USA 
	 2%	AECID 
	13%	Otras agencias 

Revisión Anual 
2011

Adultos mayores 
Demandan Acción

Hasta el 2050, 1 de cada 5 
personas tendrá más de 60 
años 
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Apadrina a un Abuelo: 
www.sponsoragrandparent.org

Haz una donación:
www.helpagela.org/dona

Lee nuestro plan estratégico:
www.helpage.org/agehelps

Comenta en nuestros blogs: 
www.helpage.org/blogs

“He sido cabeza del hogar desde que mi esposo desapareció 
por el conflicto armado. Fue muy duro dejar todo atrás para 
venir a la ciudad y empezar una nueva vida de cero”. 
Cecilia, 60 años, Colombia

Bienvenidos a nuestra Revisión Anual 2011, les presentamos una imagen instantánea 
de lo que hemos logrado durante el primer año de ejecución de nuestro Plan 
Estratégico al 2015. Han habido sólidos avances, junto con nuestras Afiliadas y 
contrapartes estamos ayudando a millones de personas adultas mayores a tener una 
vida más digna, activa, saludable y segura.  

Soluciones prácticas

Al menos 750.000 personas mayores y sus 
familias accedieron a nuestros servicios en 
salud, emergencias y apoyo financiero en 1,4 
millones de ocasiones. 

También capacitamos a 25.000 profesionales y 
16.000 miembros de las comunidades, 
incluyendo adultos mayores, en temas de 
cuidados de salud, asesoría legal y apoyo 
financiero. Apoyamos a 2.700 asociaciones de 
adultos mayores para que encuentren 
soluciones a los problemas que enfrentan.

De promesas a políticas 

A través de nuestra red global de Afiliadas, 
contrapartes y grupos de personas mayores, 
como nunca antes estamos promoviendo un 
verdadero cambio. La entrega de pensiones, por 
ejemplo, se incrementó en todo el mundo. En 
general estimamos que los cambios en políticas 
sociales influidos por nuestras Afiliadas y 
contrapartes están ayudando a 9,5 millones de 
personas mayores a nivel global.

Esto está incentivado por la campaña Adultos 
mayores Demandan Acción, ADA liderizada por 
personas mayores y que ha llegado a 52 países 
de los 5 continentes. 

Hemos incrementado nuestros esfuerzos por 
trabajar de manera sostenible y transparente 
publicando informes sobre nuestros avances. 
Nuestros ingresos aumentaron hasta alcanzar 
41,9 millones de Dólares, lo cual nos ha 
ayudado a ampliar nuestras actividades, 
particularmente en emergencias. 

Lo que sigue en la agenda

Bienvenidos

Todavía hay mucho por hacer para lograr que 
los gobiernos respondan al veloz 
envejecimiento de la población y aseguren los 
derechos de los adultos mayores, como los de 
Cecilia (Citada más adelante). 

Nuestro enfoque para el año que viene buscará 
asegurar que el nuevo Grupo de Trabajo 
Abierto sobre Envejecimiento de las Naciones 
Unidas entregue todo su potencial para 
proteger de mejor manera los derechos de las 
personas adultas mayores. También 
presionaremos para que los adultos mayores 
sean incluidos en las nuevas estrategias 
globales para tratar las enfermedades no 
transmisibles y para que se distribuya la ayuda 
de emergencias según el principio humanitario 
de imparcialidad, para recibir la asistencia que 
requieren. 

También forjaremos relaciones más sólidas, a 
través de nuestro nuevo sitio web, con 
organizaciones que nos apoyan globalmente, 
con agencias de la Organización de Naciones 
Unidas, gobiernos y coaliciones de la sociedad 
civil. 

Un gran agradecimiento a todos ustedes 
personal, Afiliadas y pioneros de todas las 
generaciones– que nos ayudan a llevar 
adelante nuestro trabajo.  

Tilak de Zoysa	      Richard Blewitt
Presidente	      Director Ejecutivo 

Con la ayuda de nuestras contrapartes y Afiliadas, nuestra influencia ha llegado a 
varios lugares del mundo cambiando las actitudes hacia el envejecimiento y 
diseñando políticas de desarrollo afines a las de Naciones Unidas. Al operar local, 
regional y globalmente nuestro enfoque ha sido, como siempre, realizar cambios 
prácticos y cuantificables. Por ejemplo, hemos posibilitado que: 

2 millones de personas mayores cobren su primera 
pensión o reciban un incremento

360,000 personas mayores y sus familias se recuperen de 
emergencias y desastres que desbarataron sus vidas

50,000 personas desafíen el abuso y la discriminación con 
ayuda de 300 grupos de adultos mayores especialmente 
capacitados 

48,000 personas reciban cuidados básicos de salud

5,000 personas reciban asesoramiento, servicios y pruebas 
para el VIH

Cambiando vidas

millones de vidas 
mejoradas

Un año más 
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“En HelpAge Belice estamos ayudando a 
aliviar la soledad y la pobreza de muchas 
personas adultas mayores. Operamos 
nuevos centros diurnos en todo el país, 
donde hombres y mujeres mayores 
asisten para socializar, hacer ejercicios, 
recibir educación sobre salud y discutir 
temas de actualidad. Hay juegos de mesa 
para los hombres y artesanías, costura y 
cocina para las mujeres. 

En dos de nuestros centros, muchos 
estudiantes participan como voluntarios, 
cerrando la brecha entre generaciones y 
aportando a la creación de un ambiente 
cálido y animado. Esto es algo que 
queremos replicar en todos nuestros 
centros. 

Pero más allá de esto, queremos un 
mejor futuro para los mayores de Belice. 
Este año nos unimos a HelpAge 
International y al Consejo Nacional sobre 
Envejecimiento en Belice para lanzar un 
estudio de factibilidad sobre una pensión 
no contributiva para todos los 

ciudadanos mayores. Actualmente, sólo 
una de cada cinco personas mayores 
recibe pensiones, por eso esta demanda 
debe ser atendida con urgencia. 

Queremos mostrar que esta medida 
esencial podría mejorar el bienestar de 
familias enteras, ayudando a que las 
personas mayores apoyen a todas las 
generaciones, como comúnmente lo 
hacen. También estamos preparándonos 
para explorar otras opciones, como la 
ampliación del Programa Nacional del 
Seguro de Salud para cubrir a todas las 
personas de más de 60 años. 

Hemos estado afiliados a HelpAge 
International desde 1984. Esto significa 
que participamos de intercambios, 
asistimos a foros con otras Afiliadas y 
recibimos visitas, de tal manera de poder 
compartir más información y 
experiencias. Ser Afiliada 
definitivamente fortalece nuestro trabajo 
y realza nuestro perfil”.  

Aprendiendo los unos 
de los otros
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Diez organizaciones más se han unido a la red de HelpAge, con un total de 88 
Afiliadas. Evan Dakers, Presidente de HelpAge Belice, explica lo que esto significa 
para ellos: 

un mejor futuro 

Un buen día 

“Me encantaría contarles cuánto me 
han beneficiado los servicios y el apoyo 
de HelpAge Kenia, Afiliada a HelpAge 
International. 

Gracia a ellos recibo un pequeño 
ingreso todos los meses. Con ese dinero 
compro azúcar, parafina y otros 
artículos para mi casa y también 
reabastezco mi quiosco con frutas y 
verduras. La pequeña ganancia que 
obtengo, me sirve para pagar mi 
alquiler. 

Estoy agradecida por este apoyo; no sé 
de dónde más lo podría obtener. 
Significa más que sobrevivir el día a 
día, me ha inspirado para ser activista y 
unirme a los foros de la campaña 
Adultos mayores  Demandan Acción 
(ADA) donde los mayores hablamos 
libremente sobre nuestros asuntos y 

Ganando respeto

problemas. Por ejemplo, tengo 
inquietudes sobre el programa de 
bonos estatales para las personas 
mayores. Muchas personas mayores se 
quejan porque el dinero no les llega. 

Hasta tuve la oportunidad de presentar 
un petitorio a varias autoridades del 
gobierno, incluyendo al Primer 
Ministro, al Secretario Permanente en el 
Ministerio de Finanzas y a la Ministra 
de Género, Niños y Desarrollo Social. 
¡Son personas con las que jamás soñé 
hablar ahora sí lo hago, es increíble!

HelpAge me ha dado un empujón 
enorme. Ahora me siento respetada, 
útil, productiva y con muchos 
conocimientos. Estoy más feliz y 
confiada que nunca”. 

Conoce a Mama Rhoda en:  
www.helpage.org/rhoda

Consideramos que las personas adultas mayores son las que mejor pueden abogar 
por sí mismas. Rhoda, de 77 años, de Kenia describe cómo ha promovido mejoras 
para las personas mayores en los más altos niveles de su gobierno: 
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es inspiración

Es más que  
dinero



La Coalición de Servicios para Adultos Mayores 
(Coalition of Services for the Elderly, COSE) ayudó a 
quienes participaron en la campaña Adultos 
mayores Demandan Acción, ADA a convencer al 
gobierno de Filipinas de la necesidad de instaurar 
un programa de pensión social, paso esencial hacia 
la seguridad y dignidad de los adultos mayores que 
viven en situación de pobreza. 
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Personas mayores 
protagonistas. Únete a 
nosotros. 
www.helpagela.org

Cerca de 90 organizaciones en más de 50 
países están Afiliadas a HelpAge 
International, constituyendo una red 
global única que lucha por los derechos 
de los adultos mayores. 
África

Age-in-Action, SudÁfrica
APOSEMO, Mozambique
Current Evangelism Ministries, Sierra Leona 
Elim Hlanganani Society for the Care of the Aged, SudÁfrica
HelpAge Ghana
HelpAge Kenia
HelpAge Zimbabwe
Sociedad Keniana para personas que viven con VIH (KESPA)
Maseru Women Senior Citizens Association, Lesotho
Mauritius Family Planning Association
Muthande Society for the Aged (MUSA), South Africa
RECEWAPEC, Camerún
SAWAKA, Tanzania
Senior Citizens’ Association of Zambia
Senior Citizens’ Council, Mauritius
Sierra Leona Society for the Welfare of the Aged
Sudanese Society in Care of Older People (SSCOP)
Uganda Reach the Aged Association (URAA)
VUKOXA, Mozambique

Asia del Este y Pacífico
Center for Ageing Support and Community Development – CASCD 
(formerly RECAS), Vietnam 
China National Committee on Ageing (CNCA)
Coalition of Services of the Elderly (COSE), Filipinas
Council on the Ageing (COTA), Australia
Fiji Council of Social Services (FCOSS)
Foundation for Older Persons’ Development (FOPDEV), Tailandia
HelpAge Corea
Helping Hand Hong Kong
Instituto de Acção Social, Macau
Mongolian Association of Elderly People (MEAP)
National Council of Senior Citizens Organisations, Malaysia (NACSCOM)
Office of Seniors Interests, Australia
Senior Citizens Association of Thailand
Senior Citizens Council of Thailand (SCCT)
Singapore Action Group of Elders (SAGE)
Society for WINGS, Singapore
Tsao Foundation, Singapore
USIAMAS, Malaysia
Vietnam Association of the Elderly (VAE)
Yayasan Emong Lansia (YEL), Indonesia

Asia del Sur
Bangladesh Women’s Health Coalition (BWHC)
Gramin Vikas Vigyan Samiti (GRAVIS), India
HelpAge India 
HelpAge Sri Lanka
Pakistan Medico International (PMI)
Resource Integration Centre (RIC), Bangladesh

América Latina
AGECO, Costa Rica
CAPIS, Perú
Caritas Chile
Centro Proceso Social, Perú
CESTRA, Colombia
CooperAcción, Perú
Fundación Horizontes, Bolivia
IPEMIN, Perú
ISALUD, Argentina
Peru Co-ordinating Group for Older People (Mesa de Trabajo)
Pro Vida Bolivia
Pro Vida Colombia
Pro Vida Perú
Red de Programas Para el Adulto Mayor, Chile

Caribe
Action Ageing Jamaica
Dominica Council on Ageing
Extended Care through Hope and Optimism (ECHO), Granada
Haitian Society for the Blind
HelpAge Barbados
HelpAge Belice
HelpAge Santa Lucía
Old People’s Welfare Association (OPWA), Montserrat
REACH Dominica
Society of St Vincent de Paul, Antigua

Europa del Este y Asia Central
Dobroe Delo, Rusia
Lastavica, Serbia
Mission Armenia
Second Breath (Gerontological Association of Moldova)
Slovene Philanthropy 
UMUT (Resource Centre for Elderly People), Kyrgyzstan

Europa del Oeste
Age Action Ireland
Age UK
Caritas Malta HelpAge
Centre for Policy on Ageing, Reino Unido
Cordaid, Holanda
DaneAge Association
HelpAge Alemania 
WorldGranny, Holanda
Zivot 90, República Checa

América del Norte
AARP, USA
HelpAge Canadá
HelpAge USA
West Virginia University Center on Aging
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conduce al 
cambio global

Cada paso local
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HelpAge EE.UU. recaudó más de US$ 1,5 
millones para los sobrevivientes del 
terremoto en Haití. Además de alimentos y 
vituallas, se han comprado paneles solares 
que, entre otras cosas, han permitido que las 
personas mayores puedan recargar sus 
teléfonos y comunicarse con sus seres 
queridos. 

HelpAge Ghana cabildeó 
exitosamente ante el gobierno para 
aprobar una nueva política sobre 
envejecimiento, incluyendo 
compromisos para mejorar la 
salud y la seguridad en los 
ingresos de los adultos mayores.

HelpAge India resaltó 
el problema de la 
violencia en contra de 
los adultos mayores 
en un informe 
presentado poco antes 
del Día Internacional 
de la Toma de 
Conciencia del Abuso 
y Maltrato del Adulto 
Mayor.

En Argentina, ISALUD y la Red Mayor de 
La Plata han firmado un acuerdo con el 
Intendente Municipal para implementar 
un proyecto de ciudad ‘amigable’ hacia la 
vejez, que incluye mejoras en el servicio 
de transporte.

El Centro de Recursos para las personas 
mayores de Kirguistán (Resource Centre 
for Elderly People, Kyrgyzstan), defiende 
los derechos humanos de personas 
mayores encarceladas y les ayuda a 
aprender nuevas destrezas para vivir, una 
vez sean liberadas. 

La Sociedad Keniana para las personas 
que viven con el VIH (Kenya Society for 
People with AIDS, KESPA) ha 
permitido el acceso y asesoramiento a 
las pruebas de VIH para muchas 
personas adultas mayores; las cifras 
aumentaron drásticamente de 16 en 
2008, a 426 en 2010. 

El programa de salud 
domiciliaria de REACH 
Dominica ha inspirado al 
gobierno a iniciar un programa 
similar, apoyando el bienestar 
físico y emocional de 300 
personas mayores. 
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